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Versorgungssituation bei Novo Nordisk ist auf einem
gesunden Niveau - nur Hamsterkaufe konnen zu
Engpadssen fiihren

17. Marz 2020

Liebe Patientin, lieber Patient!

aufgrund der aktuellen Entwicklung und zahlreicher Nachfragen mdéchten wir Sie liber die
Versorgungssituation mit Produkten von Novo Nordisk informieren.

Die Lieferkette von Novo Nordisk ist in keiner Weise eingeschrankt, wir erhalten alle
Nachlieferungen wie geplant, auch unser Lagerstand ist auf einem guten Niveau und wir
kdénnen alle Patienten, die Novo Nordisk Produkte verwenden, entsprechend versorgen.

In den letzten Tagen haben wir allerdings einen deutlichen Anstieg der Nachfrage erlebt,
der auf groBere Vorratskaufe zuriickzufiihren ist. Solche Hamsterkaufe kénnen Probleme
bei der Auslieferung von Medikamenten verursachen und die Versorgung gefahrden.

Wir verstehen Ihre Sorgen sehr gut, aber bitte bedenken Sie auch, dass Apotheken
weiterhin geoffnet bleiben und wir bei einem normalen Bestellaufkommen alle Patienten
in Osterreich sehr gut mit unseren Produkten versorgen kénnen.

Bitte nehmen Sie Abstand von Hamsterkaufen und beziehen Sie lediglich Thren
gewohnten Bedarf (z.B. Monatsvorrat). Damit stellen Sie sicher, dass Sie und
alle anderen Patienten mit unseren Medikamenten auch in Zukunft ausreichend
versorgt werden konnen.

Bleiben Sie ruhig und besonnen und leisten Sie diesen Beitrag fir sich und flr andere,
denn nur wir alle gemeinsam kénnen diese Krise erfolgreich bewadltigen.

Wir winschen Ihnen alles Gute und bestmdgliche Gesundheit in dieser
auBergewodhnlichen Situation und bedanken uns fiir Ihre Unterstiitzung,
mit freundlichen GrifBen,
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Dr. med. Andreas Rothensteiner Mag. Helmut Weinpolter
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